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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

Firma: Benjamin Pannier – Technische Dienstleistungen & Elektroinstallation 

§ 1 Geltungsbereich und Anbieter 

(1) Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Aufträge, die Kunden 

(nachfolgend „Kunde“ genannt) an Benjamin Pannier, Albert-Einstein-Str. 26, 75015 

Bretten (nachfolgend „Auftragnehmer“ genannt) erteilen. (2) Das Angebot richtet sich 

sowohl an Verbraucher (§ 13 BGB) als auch an Unternehmer (§ 14 BGB). 

§ 2 Vertragsgegenstand 

Gegenstand des Vertrages sind technische Dienstleistungen, insbesondere: 

• Elektroinstallationen und Reparaturen. 

• Installation und Vertrieb von Sicherheitstechnik für Senioren 

• Montage und Anschluss von Photovoltaik-Anlagen (Balkonkraftwerken) und 

Wallboxen. 

• IT-Dienstleistungen, Hardware-Einrichtung und technische Beratung. 

§ 3 Vertragsschluss 

(1) Die Angebote des Auftragnehmers sind freibleibend. Ein Vertrag kommt erst durch eine 

schriftliche Auftragsbestätigung oder durch den Beginn der Ausführung der Dienstleistung 

zustande. (2) Bei Umfangreichen Installationen (z.B. Wallboxen) erfolgt der Vertragsschluss 

auf Basis eines individuellen Kostenvoranschlags. 

§ 4 Vergütung und Zahlungsbedingungen 

(1) Es gelten die im Angebot vereinbarten Preise. Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die 

Abrechnung nach Aufwand gemäß der aktuellen Preisliste des Auftragnehmers. (2) 

Rechnungen sind sofort nach Rechnungsstellung ohne Abzug fällig, sofern keine anderen 

Zahlungsziele schriftlich vereinbart wurden. (3) Bei Materialbestellungen über einem Wert 

von 500,00 € ist der Auftragnehmer berechtigt, eine Anzahlung in Höhe von 50 % der 

Materialkosten vorab zu verlangen. 

§ 5 Mitwirkungspflichten des Kunden 

(1) Der Kunde stellt sicher, dass der Zugang zum Montageort zum vereinbarten Termin frei 

und gefahrlos möglich ist. (2) Bei IT-Dienstleistungen ist der Kunde verpflichtet, vor Beginn 

der Arbeiten eine eigenständige Datensicherung vorzunehmen. Der Auftragnehmer 

übernimmt keine Haftung für Datenverlust, sofern dieser nicht grob fahrlässig verursacht 

wurde. 
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§ 6 Abnahme bei Werkleistungen 

(1) Bei Elektroinstallationen ist der Kunde nach Fertigstellung zur Abnahme verpflichtet. (2) 

Kleine Mängel, welche die Funktion nicht wesentlich beeinträchtigen, berechtigen den 

Kunden nicht zur Verweigerung der Abnahme. 

§ 7 Gewährleistung und Haftung 

(1) Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsrechte. (2) Der Auftragnehmer haftet 

unbeschränkt für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit. Für einfache Fahrlässigkeit haftet der 

Auftragnehmer nur bei Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (Kardinalpflicht) sowie 

bei Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit. (3) Die 

Haftung für Schäden durch unsachgemäße Eingriffe des Kunden oder Dritter nach der 

Installation ist ausgeschlossen. 

§ 8 Eigentumsvorbehalt 

Gelieferte Materialien und Geräte bleiben bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum von 

Benjamin Pannier. 

§ 9 Widerrufsrecht 

Verbraucher haben bei Fernabsatzverträgen oder außerhalb von Geschäftsräumen 

geschlossenen Verträgen ein gesetzliches Widerrufsrecht. Eine entsprechende 

Widerrufsbelehrung wird dem Kunden bei Vertragsschluss gesondert ausgehändigt. 

§ 10 Schlussbestimmungen 

(1) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. (2) Sollten einzelne Bestimmungen 

dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. 

(3) Gerichtsstand ist, soweit gesetzlich zulässig, Bretten. 

 

Ihr Partner für smartes Wohnen im Alter:  

Benjamin Pannier – Ihr Technikbegleiter 

07252-900 99 22 

info@benjamin-pannier.de 

www.benjamin-pannier.de 
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